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                           แบบสรุปโครงการ  ประจ าปีงบประมาณ 2567 
 
 

1. ชื่อโครงการ  :   โครงการเตรียมความพร้อมด้านภาษา วัฒนธรรม และการสื่อสารส าหรับนักศึกษา 
   ระดับปริญญาตรี  
 
2. หน่วยงานที่เสนอโครงการ   ส ำนักวิชำศึกษำท่ัวไป ร่วมกับคณะบริหำรธุรกิจ มหำวิทยำลัยธนบุรี 
     ผู้รับผิดชอบโครงการ อำจำรย์หัทยำ แย้มชุติ ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิชำศึกษำท่ัวไป 
   
3.  หลักการและเหตุผล / วัตถุประสงค์ 

3.1 หลักการและเหตุผล 
จำกกำรที่รัฐบำลไทยประกำศแผนยุทธศำสตร์ชำติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2581)   ยุทธศำสตร์ที่ 3: 

ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ ซึ่งมีเป้ำหมำยเพ่ือพัฒนำคนในทุกมิติและ
ทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภำพ โดยให้มีควำมพร้อมทั้งกำย ใจ สติปัญญำ มีทักษะที่จ ำเป็นในศตวรรษที่ 
21 กล่ำวคือ มีทักษะสื่อสำรภำษำ มหำวิทยำลัยธนบุรีจึงสนองนโยบำยดังกล่ำวด้วยกำรประกำศใช้แผนยุทธศำสตร์
กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยธนบุรี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1   ผลิตบัณฑิตให้มีองค์
ควำมรู้และทักษะที่ดี พร้อมที่จะพัฒนำเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ และยกระดับสมรรถนะวิชำชีพอย่ำงต่อเนื่องตลอดชีวิต กล
ยุทธ์ที่ 4 กำรพัฒนำนักศึกษำให้มีทักษะวิชำชีพ มำตรกำรที่ 4.2 พัฒนำควำมสำมำรถด้ำนภำษำตำมมำตรฐำนที่
ก ำหนด อันท ำให้นักศึกษำต่ำงชำติหลั่งไหลเข้ำมำศึกษำต่อระดับปริญญำตรีในมหำวิทยำลัยจ ำนวนมำกขึ้นเรื่อยๆ 
ทุกปี 

ส ำนักวิชำศึกษำทั่วไปเล็งเห็นควำมส ำคัญในกำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนภำษำ วัฒนธรรม และกำรสื่อสำร
ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี จึงจะด ำเนินโครงกำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนภำษำ วัฒนธรรม และกำรสื่อสำร
ส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรีเพ่ือส่งเสริมและพัฒนำทักษะกำรฟัง และกำรพูด กำรอ่ำน และกำรเขียน
ภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำร ส ำหรับนักศึกษำชำวต่ำงชำติ  และเพ่ือให้นักศึกษำมีควำมรู้ควำมเข้ำใจของ
ศิลปะวัฒนธรรมไทย ซึ่งจะท ำให้นักศึกษำได้มีควำมพร้อมส ำหรับกำรเรียนกำรสอนในระดับปริญญำตรีของ
มหำวิทยำลัยต่อไป 

3.2 วัตถุประสงค์  
 1) เพ่ือส่งเสริมและพัฒนำทักษะกำรฟัง และกำรพูด กำรอ่ำน และกำรเขียนภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำร 
ส ำหรับนักศึกษำชำวต่ำงชำติ  

2) เพ่ือให้นักศึกษำมีควำมรู้ควำมเข้ำใจของศิลปะวัฒนธรรมไทย ซึ่งจะท ำให้นักศึกษำได้มีควำมพร้อม
ส ำหรับกำรเรียนกำรสอนในระดับปริญญำตรีของมหำวิทยำลัย 
 
4.   ตัวบ่งช้ีวัดความส าเร็จโครงการ 
 4.1  เชิงปริมาณ 
 1. ผู้เข้ำร่วมโครงกำรเกิดควำมพึงพอใจไม่น้อยกว่ำร้อยละ 3.51 จำก 5 ระดับ 
 2. มีผู้เข้ำร่วมกิจกรรมร้อยละ 80 จำกกลุ่มเป้ำหมำย    จ ำนวน      50  คน 
      กลุ่มเป้ำหมำย คือนักศึกษำชำวต่ำงชำติ คณะบริหำรธุรกิจ ชั้นปีที่ 1 จ ำนวน       50  คน  

4.2  เชิงคุณภาพ 

 

มหาวิทยาลัยธนบุร ี
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ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมได้มีโอกำสเรียนรู้เพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจศิลปวัฒนธรรมไทย ซึ่งจะท ำให้นักศึกษำได้มี
ควำมพร้อมส ำหรับกำรเรียนกำรสอนในระดับปริญญำตรีของมหำวิทยำลัยต่อไป ผ่ำนเกณฑ์ร้อยละ 70 
 
5.  วิธีด าเนินการ (ที่ปฏิบัติจริง) 
 1.  ประชุมคณะกรรมกำรด ำเนินงำน 
 2.  เสนอโครงกำรเพื่อพิจำรณำอนุมัติโครงกำร 
 3.  ประชำสัมพันธ์โครงกำร 
 4.  ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 5.  จัดเตรียมควำมพร้อมและด ำเนินกิจกรรม 
 6.  จัดกำรประเมินควำมพึงพอใจผู้เข้ำร่วมกิจกรรม 
 7.  จัดท ำสรุปแบบประเมินควำมพึงพอใจและจัดท ำสรุปโครงกำร 
 
6.  งบประมาณ  
 ตั้งไว้ 51,000 บำท จ่ำยจริง 51,000 บำท 
 คงเหลือ     -  บำท เกินงบประมำณ     - บำท 
 ค่ำใช้จ่ำยดังรำยกำรต่อไปนี้ 

1) ค่ำวิทยำกรผู้บรรยำย                 2,000          บำท 
2) ค่ำอำคำรสถำนที่           20,000         บำท 
3) ค่ำเอกสำรและวัสดุด ำเนินกำร     5,000          บำท 
4) ค่ำใช้จ่ำยเบ็ดเตล็ด          5,000          บำท 
5) ค่ำประชำสัมพันธ์                   1,000          บำท  

 6) ค่ำอำหำรว่ำง                         10,000          บำท  
    (50 คน x 50 บำท) 
7) ค่ำอำหำรกลำงวัน                      10,000          บำท 
    (50 คน x 100 บำท) 
8) ค่ำของที่ระลึก                       1,000          บำท 
                       สรุปรวมค่าใช้จ่าย     51,000           บาท 
 
    คุ้มค่ำงบประมำณ        ไม่คุ้มค่ำงบประมำณ 
มีจ ำนวนนักศึกษำเข้ำร่วมโครงกำรเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ว่ำงไว้ ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมได้มีโอกำสเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมและพัฒนำทักษะกำรฟัง และกำรพูด กำรอ่ำน และกำรเขียนภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำร รวมทั้งมีควำมรู้
ควำมเข้ำใจศิลปวัฒนธรรมไทย ซึ่งจะท ำให้นักศึกษำมีควำมพร้อมส ำหรับกำรเรียนกำรสอนในระดับปริญญำตรีของ
มหำวิทยำลัยต่อไป 

 
7. วิธีการติดตาม/ประเมินผล 

1.  กำรสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้ำร่วมโครงกำร 
2.  ใช้แบบประเมินควำมพึงพอใจผู้เข้ำร่วมโครงกำร 
3.  จ ำนวนผู้เข้ำร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 จำกกลุ่มเป้ำหมำย 
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8.  สรุปผลการด าเนินงาน  

สภำพควำมส ำเร็จของงำนตำมโครงกำร / แผนงำน / กิจกรรม 
        บรรลุตำมวัตถุประสงค์   ในระดับดี 

   ไม่บรรลุตำมวัตถุประสงค์      
    บรรลุตำมเกณฑ์/ตัวชี้วัด  ในระดับดี 
   ไม่บรรลุตำมเกณฑ์/ตัวชี้วัด 
 
 
 

9.  สภาพการด าเนนิงานของโครงการ / แผนงาน / กิจกรรม 
 กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมแผนที่วำงเอำไว้ โดยจัดให้มีกิจกรรม ตลอดภำคกำรศึกษำที่ 2 ประจ ำปี
กำรศึกษำ 2567 ณ ห้องประชุม B209 คณะบริหำรธุรกิจ มหำวิทยำลัยธนบุรี กำรด ำเนินโครงกำรดังกล่ำวเป็นไป
ตำมวงจรกำรบริหำรงำนคุณภำพ PDCA ดังนี้  
 PLAN โครงกำรดังกล่ำว เป็นโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 2567 ของส ำนักวิชำศึกษำทั่วไปใน
กำรพัฒนำผู้เรียนให้มีโอกำสเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมและพัฒนำทักษะกำรฟัง และกำรพูด กำรอ่ำน และกำรเขียน
ภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำร  รวมทั้งเพ่ิมควำมรู้ควำมเข้ำใจศิลปวัฒนธรรมไทย ซึ่งจะท ำให้นักศึกษำได้มีควำมพร้อม
ส ำหรับกำรเรียนกำรสอนในระดับปริญญำตรีของมหำวิทยำลัยต่อไป โดยร่วมมือกับคณะบริหำรธุรกิจที่จัดให้
นักศึกษำชำวต่ำงชำติชั้นปีที่ 1 ลงทะเบียนเข้ำร่วมโครงกำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนภำษำ วัฒนธรรม และกำร
สื่อสำรส ำหรับนักศึกษำระดับปริญญำตรี แล้วด ำเนินกำรโดยคณำจำรย์ประจ ำส ำนักวิชำศึกษำท่ัวไป 
 DO มีกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนโครงกำร โดยจัดให้มีกำรด ำเนินงำนตำมกิจกรรมดังกล่ำวจ ำนวน 6 ครั้ง 
โดยมีรำยละเอียดของกำรด ำเนินงำนดังนี้ 
 

ที ่ ชื่อกิจกรรมตามโครงการ วันที่ด าเนินการ สถานที่ด าเนินกิจกรรม 
1. กำรบรรยำยเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง ภำษำไทยใน

ชีวิตประจ ำวันส ำหรับนักศึกษำต่ำงชำติ                               
โดย ท่ำนอำจำรย์กุลยำ สุขพงษ์ไทย ในหัวข้อ
เรื่อง เคล็ดไม่ลับกับไวยำกรณ์ภำษำไทย 

25 มีนำคม 2568 
 

ณ ห้องประชุม B209 คณะ
บริหำรธุรกิจ มหำวิทยำลัยธนบุรี 

2. กำรบรรยำยเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง ภำษำไทยใน
ชีวิตประจ ำวันส ำหรับนักศึกษำต่ำงชำติ                               
โดย ท่ำนอำจำรย์กุลยำ สุขพงษ์ไทย ในหัวข้อ
เรื่อง รู้จักรูปและเสียงในภำษำไทย 

1 เมษำยน 2568 ณ ห้องประชุม B209 คณะ
บริหำรธุรกิจ มหำวิทยำลัยธนบุรี 

3. กำรบรรยำยเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง ภำษำไทยใน
ชีวิตประจ ำวันส ำหรับนักศึกษำต่ำงชำติ                               
โดย ท่ำนอำจำรย์กุลยำ สุขพงษ์ไทย ในหัวข้อ
เรื่อง ระดับภำษำไทยที่หลำกหลำย 

8 เมษำยน 2568 ณ ห้องประชุม B209 คณะ
บริหำรธุรกิจ มหำวิทยำลัยธนบุรี 

4. กำรบรรยำยเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง ภำษำไทยใน
ชีวิตประจ ำวันส ำหรับนักศึกษำต่ำงชำติ                               

22 เมษำยน 2568 ณ ห้องประชุม B209 คณะ
บริหำรธุรกิจ มหำวิทยำลัยธนบุรี 
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โดย ท่ำนอำจำรย์กุลยำ สุขพงษ์ไทย ในหัวข้อ
เรื่อง กำรเรียบเรียงประโยคบอกเล่ำใน
ภำษำไทย  

5. กำรบรรยำยเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง ภำษำไทยใน
ชีวิตประจ ำวันส ำหรับนักศึกษำต่ำงชำติ                               
โดย ท่ำนอำจำรย์กุลยำ สุขพงษ์ไทย ในหัวข้อ
เรื่อง กำรเรียบเรียงประโยคปฏิเสธใน
ภำษำไทย 

29 เมษำยน 2568 ณ ห้องประชุม B209 คณะ
บริหำรธุรกิจ มหำวิทยำลัยธนบุรี 

6. กำรบรรยำยเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง ภำษำไทยใน
ชีวิตประจ ำวันส ำหรับนักศึกษำต่ำงชำติ                               
โดย ท่ำนอำจำรย์กุลยำ สุขพงษ์ไทย ในหัวข้อ
เรื่อง กำรเรียบเรียงประโยคค ำถำมใน
ภำษำไทย 

6 พฤษภำคม 
2568 

ณ ห้องประชุม B209 คณะ
บริหำรธุรกิจ มหำวิทยำลัยธนบุรี 

 
 กิจกรรมดังกล่ำวข้ำงต้นมีลักษณะเป็นกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรที่ประกอบด้วยกำรบรรยำยเนื้อหำตำม
ประเด็นวัตถุประสงค์พร้อมกับกำรฝึกปฏิบัติผ่ำนกิจกรรมต่ำงๆ โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชำญตำมสำระนั้นโดยตรง
ท ำหน้ำที่เป็นวิทยำกร 
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ภาพประกอบโครงการเตรียมความพร้อมด้านภาษา วัฒนธรรม และการสื่อสารส าหรับนกัศึกษา ระดับปริญญาตรี 
 
 
 

 CHECK มีกำรวัดและประเมินผลกำรด ำเนินโครงกำรใน 3 ส่วนด้วยกัน คือ  
1. กำรสังเกตพฤติกรรมของผู้ เข้ำร่วมโครงกำร โดยพิจำรณำจำกพฤติกรรมกำรเรียนรู้ในแต่ละกิจกรรม 

โดยท ำกำรบันทึกภำพพฤติกรรมไว้เป็นหลักฐำน ดังภำพประกอบกิจกรรมต่ำงๆ ข้ำงต้น  
2. ใช้แบบประเมินควำมพึงพอใจผู้เข้ำร่วมโครงกำร เป็นแบบสอบถำมควำมคิดเห็นโครงกำรจัดกำรเรียน

กำรสอนรำยวิชำ ทักษะเพ่ือกำรเรียนรู้และพัฒนำตนเอง มีเนื้อหำแบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 1.ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับ
ผู้ตอบแบบสอบถำม 2.ควำมเหมำะสมของหัวข้อในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในรำยวิชำทักษะเพ่ือกำรเรียนรู้และ
พัฒนำตนเอง 3.ควำมพึงพอใจของผู้เรียนเกี่ยวกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และ 4.ข้อเสนอแนะ 

3. จ ำนวนผู้เข้ำร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 จำกกลุ่มเป้ำหมำย โดยในแต่ละกิจกรรมมีกำรให้ผู้เรียน
ลงทะเบยีนเข้ำร่วมโครงกำร 
 ACT กำรด ำเนินกำรในโครงกำร ในส่วนของข้อเสนอแนะก็จะได้มีกำรด ำเนินกำรน ำไปปรับปรุงกำร
ด ำเนินงำนในครั้งต่อไปอย่ำงเป็นระบบ โดยจะมีกำรน ำไปบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ต่อไป 

 
 ผลการด าเนินงานประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ กล่าวคือ 

1)  กิจกรรมตำมโครงกำรดังกล่ำวมีส่วนส ำคัญในกำรพัฒนำศักยภำพและเพ่ิมขีดควำมสำมำรถของ
นักศึกษำมหำวิทยำลัยธนบุรีในกำรเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมและพัฒนำทักษะกำรฟัง และกำรพูด กำรอ่ำน และกำรเขียน
ภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำร  รวมทั้งมีควำมรู้ควำมเข้ำใจของศิลปวัฒนธรรมไทยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิด
ประสิทธิผล เห็นได้จำกควำมสนใจและกำรให้ควำมร่วมมือในกำรเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำงๆ ของผู้เรียนจ ำนวนมำก 
 2)  กิจกรรมตำมโครงกำรดังกล่ำวมีส่วนส ำคัญที่ช่วยให้นักศึกษำต่ำงชำติเกิดทักษะกำรฟัง และกำรพูด 
กำรอ่ำน และกำรเขียนภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำร ได้อย่ำงเต็มศักยภำพ ด้วยรูปแบบของกิจกรรมกำรอบรมเชิง
ปฏิบัติกำรที่หลำกหลำยอันจะมีส่วนส ำคัญท่ีช่วยเพิ่มทักษะกำรเรียนรู้ให้กับนักศึกษำได้ 
 โดยสรุปภำพรวมของกำรจัดกิจกรรมถือว่ำประสบควำมส ำเร็จด้วยดี ด้วยกำรเตรียมกำรอย่ำงเป็นขั้นตอน
มีกำรประสำนงำนกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องไว้อย่ำงชัดเจน  
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10.  ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานในครั้งต่อไป / แนวทางในการพัฒนาโครงการ   
 กำรจัดกิจกรรมดังกล่ำวประสบควำมส ำเร็จด้วยดี หำกแต่พบข้อบกพร่องบำงประกำรที่ควรปรับปรุง  คือ 
กำรที่มีผู้เข้ำร่วมกิจกรรมจ ำนวนมำก ส่งผลต่อควำมเป็นระเบียบวินัยของนักศึกษำ ดังนั้นจึงควรมีมำตรกำรหรือวำง
กฎระเบียบที่ชัดเจนกับผู้ที่เข้ำร่วมกิจกรรมเพ่ือให้เกิดควำมเข้ำใจที่ถูกต้องตรงกันในกำรปฏิบัติตนเมื่อเข้ำร่วม
กิจกรรม รวมถึงเพ่ือให้กำรเรียนกำรสอนตำมกิจกรรมดังกล่ำวเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 ข้อเสนอแนะและข้อบกพร่องดังกล่ำว ส ำนักวิชำศึกษำทั่วไปจะได้ด ำเนินกำรแก้ไขปรับปรุง เพ่ือให้กำร
ด ำเนินกิจกรรมครั้งต่อไปเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 

 
    (..................................................) 

อำจำรย์หัทยำ แย้มชุติ  
 ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

               วันจันทร์ที่ 9 มิถุนำยน พ.ศ. 2568  
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สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจ1 
โครงการเตรียมความพร้อมด้านภาษา วัฒนธรรม และการสื่อสารส าหรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรี  

ประจ าปีการศึกษา 2/2567 
ณ ห้องประชุม B209 คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธนบุรี 

…………………………………………… 
 
 

 กำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อกำรเข้ำร่วมโครงกำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนภำษำ 
วัฒนธรรม และกำรสื่อสำรส ำหรับนักศึกษำ ระดับปริญญำตรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำถึงระดับควำมพึงพอใจของ
ผู้เข้ำร่วมโครงกำรดังกล่ำวที่มีต่อรูปแบบกำรจัดโครงกำร ซ่ึงรำยละเอียดของเนื้อหำประกอบด้วย 3 ส่วน คือ  
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม  
 ส่วนที่ 2 ควำมพึงพอใจของนักศึกษำเกี่ยวกับรูปแบบกำรเรียนกำรสอน  
 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ  
 โดยท ำกำรสอบถำมควำมพึงพอใจของผู้เรียนเมื่อสิ้นสุดภำคกำรศึกษำ ซึ่งผลสรุปรำยละเอียดในแต่ละส่วน
โดยแสดงตำมจ ำนวนและสัดส่วนร้อยละได้ดังนี้ 
 
ส่วนที่ 1  เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เรื่อง เพศ อายุ คณะวิชา สาขาวิชาที่

สังกัด และช้ันปีท่ีก าลังศึกษา ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังตารางดังต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 1.1  แสดงข้อมูลทั่วไปแสดงจ ำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินเกี่ยวกับเพศ 
ที่ เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. ชำย 22 44.0 
2. หญิง 28 66.0 
    

 
ตารางที่ 1.2   แสดงข้อมูลทั่วไปแสดงจ ำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินเกี่ยวกับคณะวิชำที่สังกัด 

ที ่ สังกัดคณะวิชา จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 คณะบริหำรธุรกิจ 50 100.0 

 
ตารางท่ี 1.3 แสดงข้อมลูทั่วไปแสดงจ ำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินเกี่ยวกับสำขำวิชำที่สังกัด 

ที ่ สังกัดสาขาวิชา จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. กำรตลำด 50 100.0 
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ตารางท่ี 1.4  แสดงข้อมูลทั่วไปแสดงจ ำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินเกี่ยวกับชั้นปีที่ศึกษำ 
ที ่ ชั้นปีที่ก าลังศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. ชั้นปีที่ 1 50 100.00 

 
ส่วนที่ 2  การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ผลการวิจัยแสดง 

ดังตาราง  
 กำรศึกษำเกี่ยวกับควำมพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อรูปแบบกำรเรียนกำรสอนแบบผสมผสำนกิจกรรมใน
รำยวิชำทักษะเพื่อกำรเรียนรู้และพัฒนำตนเอง ผู้วิจัยท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้หักสถิติจำกค่ำเฉลี่ย ( )และส่วน
เบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) โดยแบ่งเกณฑ์ออกเป็น 5 ระดับ ประกอบด้วย  
 1  =  ควำมพึงพอใจระดับ น้อยที่สุด  
 2  =  ควำมพึงพอใจระดับ น้อย  
 3  =  ควำมพึงพอใจระดับ ปำนกลำง   
 4  =  ควำมพึงพอใจระดับ มำก  
 5  =  ควำมพึงพอใจระดับ มำกที่สุด  
 ซึ่งผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลแสดงดังตำรำงต่อไปนี้  
 
ตารางท่ี 2.1 แสดงผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในภำพรวม 

ที ่ รายการประเมิน  ร้อยละ ระดับความพึงพอใจ 
1. ด้ำนอำคำรสถำนที ่ 4.05 81.00 ดี 
2. ด้ำนกำรด ำเนินงำน 4.13 82.60 ดี 
3. ด้ำนผลกำรเรียนรู้ที่ได้รับ 4.25 84.79 ดี 
4. ด้ำนบุคลำกร 4.31 86.20 ดี 

รวม 4.19 83.80 ด ี
 
ตารางท่ี 2.2 แสดงรำยละเอียดควำมพึงพอใจของนักศึกษำเกี่ยวกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำนอำคำรสถำนที่ 

ที ่ รายการประเมิน  S.D ระดับความพึงพอใจ 
1. อำคำรสถำนที่มีควำมพร้อม เหมำะสม 

และสอดคล้องต่อกำรจัดกำรเรียนกำร
สอนและกระบวนกำรเรียนรู้ 

4.03 .822 ดี 

2. ควำมพร้อมโสตทัศนูปกรณ์ ในภำพรวม 4.05 .660 ดี 
3. ควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้อำคำรสถำนที่ 4.04 .736 ดี 
4. ควำมสะดวกในกำรเข้ำร่วมกิจกรรมในแต่

ละครั้ง 
4.09 .701 ดี 

5. ควำมประทับใจในอำคำรสถำนที่ 4.02 766 ดี 
รวม 4.05  ด ี
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ตารางท่ี 2.3 แสดงรำยละเอียดควำมพึงพอใจของนักศึกษำเกี่ยวกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำนกำรด ำเนินงำน 

ที ่ รายการประเมิน  S.D ระดับความพึงพอใจ 
1. กำรประชำสัมพันธ์กำรจัดโครงกำร 4.03 .761 ดี 
2. มีกำรวำงแผนกำรจัดกิจกรรมอย่ำงเป็น

ระบบ 
4.16 .623 ดี 

3. รูปแบบกิจกรรมมีควำมเหมำะสม 
สอดคล้องกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
และส่งผลกระบวนกำรเรียนรู้ดีขึ้น 

4.25 .653 ดี 

4. ควำมเหมำะสมของระยะเวลำในกำร
ด ำเนินกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 

4.08 .741 ดี 

5. มีกำรวัดและประเมินผลกำรเรียนกำร
สอนด้วยรูปแบบกิจกรรมที่หลำกหลำย 

4.11 .774 ดี 

รวม 4.13  ด ี
 
ตารางท่ี 2.4 แสดงรำยละเอียดควำมพึงพอใจของนักศึกษำเกี่ยวกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำนผลที่ได้รับจำก

กำรเรียนกำรสอน 
ที ่ รายการประเมิน  S.D ระดับความพึงพอใจ 
1. ท่ำนได้รับควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และ

ประสบกำรณ์ทีไ่ด้รับจำกกำรเข้ำร่วมกิจกรรม
สำมำรถน ำไปปรับใช้ในชีวิตประจ ำวันใน
ระดับใด 

4.32 .676 ดี 

2. ท่ำนมีทัศนคติที่ดีต่อกำรศึกษำใน
ระดับอุดมศึกษำ ทั้งกำรใช้ชีวิตในรั้ว
มหำวิทยำลัย กำรปรับตัวเข้ำกับระบบกำร
เรียนกำรสอนในระดับอุดมศึกษำในระดับใด 

4.28 .596 ดี 

3. ท่ำนมีควำมรู้สึกเชื่อม่ันและภำคภูมิใจใน
ศักยภำพของตนเองที่จะใช้ในกำรเรียนรู้และ
พัฒนำตนเองในกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำใน
ระดบัใด 

4.19 .645 ดี 

5. ท่ำนประทับใจที่ได้รับจำกกำรเข้ำร่วม
กิจกรรม 

4.18 .781 ดี 

รวม 4.25  ด ี
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ตารางท่ี 2.5 แสดงรำยละเอียดควำมพึงพอใจของนักศึกษำเกี่ยวกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำนบุคลำกร 
ในกำรด ำเนินงำน 

ที ่ รายการประเมิน  S.D ระดับความพึงพอใจ 
1. กำรเตรียมควำมพร้อมก่อนจัดกำรเรียน

กำรสอน 
4.16 .740 ดี 

2. กำรมีส่วนร่วมของผู้สอนในระหว่ำงเรียน 4.28 .431 ดี 
3. ควำมกระตือรือร้นในกำรถ่ำยทอดควำมรู้ 4.23 .699 ดี 
4. ควำมตรงต่อเวลำและควำมสม่ ำเสมอใน

กำรเข้ำสอน 
4.39 .659 ดี 

5. ควำมพร้อมด้ำนบุคลิกภำพสอดคล้องกับ
รูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 

4.25 .635 ดี 

6. ควำมประทับใจต่อวิทยำกร 4.40 .633 ดี 
รวม 4.31  ด ี

 
ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะจากผู้เรียนที่ตอบแบบสอบถาม  

จำกแบบสอบถำมสรุปภำพรวมข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกำรจัดโครงกำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนภำษำ 
วัฒนธรรม และกำรสื่อสำรส ำหรับนักศึกษำ ระดับปริญญำตรี สรุปได้ว่ำ ผู้เรียนให้ควำมสนใจกับกิจกรรมมำกกว่ำ
กำรฟังกำรบรรยำยของวิทยำกร เห็นได้จำกควำมกระตือรือร้นของผู้เรียนและพฤติกรรมกำรท ำงำนเป็นกลุ่มที่มี
ควำมสนุกสนำน 
 โดยสรุปภำพรวมกำรโครงกำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนภำษำ วัฒนธรรม และกำรสื่อสำรส ำหรับนักศึกษำ 
ระดับปริญญำตรีพบว่ำในภำพรวมรูปแบบดังกล่ำวมีควำมเหมำะสมที่จะน ำมำใช้ในกำรจัดโครงกำรครั้งต่อไป และ
ผู้เรียนเกิดควำมพอใจอยู่ในระดับ ดี 

 


